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Annotatsiya. Ushbu maqgolada ta’lim jarayonida ta’lim oluvchilarning ijtimoiy
muloqot, o ‘z-o ‘zini nazorat qilish, emotsional bardgarorlik va ruhiy himoyalanish
kompetensiyalarini shakllantirishga xizmat qiladigan ta’lim muhitini yaratish zarurati
tahlil qilinadi. Globallashuv, ragamli axborot ogimining kuchayishi, ijtimoiy
tarmoglarning keng targalishi hamda oilaviy va ijtimoiy muhitdagi ziddiyatli holatlar
bolalar va o ‘smirlarning psixologik holatiga sezilarli ta’sir ko rsatmoqda. Natijada
o ‘quvchilarda stress, ishonchsizlik, agressivlik, mulogotdagi qiyinchiliklar va oz
hissiyotlarini boshgara olmaslik kabi holatlar uchramoqgda. Magolada psixologik
xavfsiz ta’lim muhiti mazmuni, uning o ‘quvchi shaxsiga ta’siri, xorijiy tajribalar
hamda maktab amaliyotiga mos pedagogik yondashuvlar yoritiladi. Shuningdek,
o ‘quvchilarning ijtimoiy moslashuvi, ichki intizomi va emotsional savodxonligini
rivojlantirishga qaratilgan maxsus pedagogik shart-sharoitlarni joriy etish zarurligi
asoslab beriladi. Ta’lim va tarbiya uyg ‘unligi, milliy qadriyatlar va zamonaviy
psixologik yondashuvlar birligi barkamol shaxsni tarbiyalashning muhim omili
sifatida talgin etiladi.

Kalit so‘zlar. ta’lim muhiti, ijtimoiy mulogot, o ‘z-ozini nazorat qilish,
psixologik xavfsizlik, emotsional bargarorlik, kompetensiya, o‘quvchi shaxsi, ruhiy
tarbiya
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go30eticmsuto. B pesynomame y yuawuxcs Habao0aromes cmpecc, Hey8epeHHOCMb 8
cebe, azpeccuBHOCmMb, MPYOHOCMU 6 OOWeHUU U HeCcnoCOOHOCMb YRPAGIAMb
cobcmeeHHbIMU IMOYUAMU. B cmamuve packposlearomcst CYuHoOCnb NCUxXoocudecKu
be30nacHol  00pazoeamenvHol cpeovl, €€ GIUAHUe HA JUYHOCHb YUAWe2ocs,
omoejibHble  DleMeHmbl 3apy6ewcn020 onvima U neoazocuyecKue I’lO()XOObl,
npumerumsle 6 WKOJIbHOU npakmuke. ObocHosvisaemcest Heobx00UMoCmo 6He()p€Huﬂ
cneyuailbHuvlx yczzoem?, HAnpdaeJjlerHblx HaA paseumue COLﬂ/laJZbHOZZ adanmauuu,
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Hodqépkueaemc;z, umo eouHcmaeo 06y'-l€Hu}l u eocnumaHusd, a makxKkace covemdarnue
HAYUOHAJIbHbLIX ueﬂﬂocmeﬁ U COBPEMEHHbBIX NCUXONIOCUHUECKUX Nn00X00086 AGIAIOMCA
BANCHEUUUMU YCIOBUAMU DOPMUPOBAHUSL 2APMOHUUHO PA3BUMOTU TUYHOCTU.

Knroueevie cnoea: 06pa306ameﬂbﬁaﬂ cpe()a, coyuanbrasas KOMMYHUKAYUA,
CAMOKOHMPOJb, ncuxojocudecKkas 6e30nacuocmb, IMOUUOHATIbHAA cma6wszocmb,
KOMNEemeHmHocCniy, UOEHMUYHOCIb cmydeHma, dyxoeﬂoe eocnumaHue.

Abstract. This article analyzes the need to create an educational environment
aimed at developing learners’ social communication, self-control, emotional stability,
and psychological resilience competencies. In the context of globalization, the growth
of digital information flows, the widespread influence of social media, and
contradictions within family and social environments, the psychological well-being of
children and adolescents is increasingly affected. As a result, students often experience
stress, low self-confidence, aggression, communication difficulties, and an inability to
regulate their emotions effectively. The article explains the essence of a
psychologically safe educational environment, its impact on personality development,
selected elements of foreign educational practice, and pedagogical approaches
applicable in schools. It substantiates the need to introduce special conditions focused
on social adaptation, internal discipline, and emotional literacy. The author argues
that the unity of education and upbringing, combined with national values and modern
psychological approaches, is a crucial factor in fostering a harmoniously developed
individual.

Keywords: educational environment, social communication, self-control,
psychological safety, emotional stability, competence, student identity, spiritual
education

Kirish

Zamonaviy ta’lim tizimida o‘quvchilarning fagat akademik bilimlarni egallashi
yetarli emas. Bugungi kunda ta’lim-tarbiya jarayonida shaxsning ijtimoiy faolligi,
muloqot madaniyati, o‘z hissiyotlarini boshqara olishi, stressli vaziyatlarda to‘g‘ri
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garor gabul qilishi va ichki intizomni saqlay bilishi ham muhim kompetensiyalar
sifatida garalmoqgda [1; 2]. Chunki globallashuv jarayoni, internet makonining
kengayishi, ijtimoiy tarmogqlarning ta’siri, oilaviy muhitdagi ayrim ziddiyatlar hamda
axborot bosimining kuchayishi o‘quvchi shaxsining ruhiy holatiga bevosita ta’sir
ko‘rsatmoqda.

Ta’lim muassasalarida kuzatilayotgan ayrim salbiy holatlar, jumladan,
o‘quvchilar o‘rtasidagi nizolar, agressiv xatti-harakatlar, mulogotdagi giyinchiliklar,
befarqlik, ichki tushkunlik va ishonchsizlik holatlari psixologik xavfsiz ta’lim muhitini
shakllantirish zaruratini yanada kuchaytirmoqda [4; 5]. Shu jihatdan qaraganda, ta’lim
jarayonida ijtimoiy muloqot va o0°‘z-o‘zini nazorat qilish kompetensiyalarini
shakllantirishga garatilgan pedagogik mubhitni yaratish nafagat dolzarb, balki strategik
ahamiyatga ega masaladir.

Mazkur magqolaning magsadi ta’lim jarayonida o‘quvchilarning ijtimoiy
muloqgot va o0°‘z-o‘zini nazorat qilish kompetensiyalarini rivojlantirishga xizmat
qiladigan psixologik xavfsiz va tarbiyaviy ta’sirga ega ta’lim mubhitining ahamiyatini
ilmiy-pedagogik nuqgtayi nazardan tahlil gilishdan iborat. Tadgiqot vazifalari sifatida
muammoning nazariy asoslarini yoritish, o‘quvchi shaxsining rivojlanishidagi
psixologik omillarni tavsiflash, xorijiy tajriba misollarini tahlil gilish va amaliy
tavsiyalar ishlab chigish belgilandi.

Muammoning nazariy asoslari

Kompetensiyaviy yondashuv zamonaviy ta’lim mazmunining markaziy
tamoyillaridan biri bo‘lib, u o‘quvchining tayyor bilimni eslab qolishidan ko‘ra, uni
amaliyotda qo‘llay olish, muammoli vaziyatlarda mustaqil qaror gabul gilish, mulogot
qilish va o‘z faoliyatini boshqara olish qobiliyatlarini shakllantirishni ko‘zda tutadi [8].
Aynigsa, ijtimoiy muloqot va o°‘z-o‘zini nazorat qilish kompetensiyalari shaxsning
Ijtimoiylashuvi, jamoada faol ishtirok etishi va muammoli vaziyatlarni konstruktiv yo‘l
bilan hal gilishi uchun zarur bo‘lgan universal sifatlar sirasiga kiradi.

Psixologiya fanida shaxsning o‘zini boshqarishi va muloqotga kirishishi ichki
motivatsiya, ijtimoiy tajriba, emotsional holat va atrof-muhit bilan chambarchas
bog‘liq ekani qayd etiladi [9; 10]. L.S. Vygotskiy shaxs rivojlanishini ijtimoiy mubhit
bilan alogador jarayon sifatida izohlagan bo‘lsa, S.L. Rubinshteyn faoliyat va ong
birligi tamoyili asosida ichki boshqaruv mexanizmlarining shakllanishiga urg‘u beradi.
Shundan kelib chiqib aytish mumkinki, o‘quvchining ijtimoiy xulqi ham, o‘zini
nazorat qilish qobiliyati ham tabiiy ravishda emas, balki tegishli pedagogik muhit va
yo‘naltirilgan ta’limiy faoliyat orqali rivojlanadi.
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Demak, maktabda tashkil etiladigan ta’lim muhiti nafaqat fanlarni o‘qitish joyi,
balki ijtimoiy tajriba, axloqiy me’yor, muloqot madaniyati va ichki intizom
shakllanadigan murakkab tarbiyaviy tizim sifatida ko‘rilishi kerak.

Psixologik xavfsiz ta’lim muhitining mazmuni va belgilari

Psixologik xavfsiz ta’lim mubhiti — bu o‘quvchi o‘z fikrini erkin bayon qila
oladigan, xato qilishdan qo‘rgmaydigan, tahqir, zo‘ravonlik, bosim va kamsitishlardan
himoyalangan, hurmat va ishonchga asoslangan pedagogik makondir [3; 4]. Bunday
muhit o‘quvchilarning o‘z qadr-qimmatini his etishiga, jamoada o0‘z o‘rnini anglashiga,
shaxsiy mas’uliyat va ichki tartibni shakllantirishiga yordam beradi.

Psixologik xavfsizlik mavjud bo‘lgan ta’lim muassasasida o‘qituvchi va
o‘quvchi o‘rtasida sog‘lom hamkorlik shakllanadi, o‘quvchilar o‘z fikrini erkin ifoda
etadi, tinglash va hurmat gilish madaniyati rivojlanadi, stressli holatlarni yengish
ko‘nikmalari kuchayadi va emotsional bargarorlik mustahkamlanadi. Shu bois ta’lim
sifati fagat dars mazmuni yoki nazorat natijalari bilan emas, balki ta’lim mubhiti
qanchalik sog‘lom va xavfsiz ekani bilan ham belgilanadi.

Psixologik xavfsiz muhitni shakllantirishda pedagogning mulogot uslubi,
baholash mezonlarining adolatli bo‘lishi, sinfda o‘zaro hurmat qoidalarining amalda
qo‘llanishi, zo‘ravonlik va kamsitishning oldini olishga doir chora-tadbirlar,
psixologik xizmat faoliyati va ota-onalar bilan hamkorlik muhim rol o“ynaydi.

Ijtimoiy mulogot kompetensiyasining pedagogik ahamiyati

Ijtimoiy muloqot kompetensiyasi o‘quvchining jamoada ishlashi, tengdoshlari
va kattalar bilan to‘g‘ri munosabat o‘rnatishi, tinglash, fikr almashish, murosa qilish,
0°z pozitsiyasini madaniyatli himoya qilish kabi ko‘nikmalarni 0‘z ichiga oladi [2; 8].
Bu kompetensiya o‘quvchining nafaqat maktabdagi muvaffaqiyatiga, balki kelajakdagi
kasbiy va fuqgarolik hayotiga ham kuchli ta’sir ko‘rsatadi.

Bugungi kunda ayrim o‘quvchilarda virtual muloqotning real muloqotdan ustun
bo‘lib qolayotgani, ijtimoiy tarmogqlardagi salbiy axborotlar ta’sirida muomala
madaniyatining susayishi, hissiyotlarni boshgarishdagi muammolar kuzatilmoqda.
Bunday sharoitda maktab o‘quvchini fagat bilim bilan emas, balki sog‘lom muloqot
madaniyati bilan ham qurollantirishi lozim.

Mazkur kompetensiyani shakllantirish uchun guruhli va hamkorlikdagi
topshiriglarni ko‘paytirish, bahs-munozara va taqdimot usullaridan foydalanish,
empatiya va tinglash madaniyatiga oid mashg‘ulotlar o‘tkazish, sinfda o‘zaro hurmat
qoidalarini ishlab chiqish hamda nizoli holatlarni tinch yo‘l bilan hal qilish
ko‘nikmalarini o‘rgatish zarur. Aynigsa, dars jarayonida ‘“hamkorlikda o‘rganish”
metodlari o‘quvchilarning muloqot tajribasini boyitadi.

O°z-o‘zini nazorat qilish kompetensiyasi va uning mazmuni
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O‘z-o‘zini nazorat qilish kompetensiyasi shaxsning o‘z xatti-harakati,
hissiyotlari, qarorlari va faoliyatini ongli ravishda boshqara olishi bilan bog‘liq [5; 9].
Bu kompetensiya o‘quvchida maqgsad qo‘yish, o‘zini baholash, intizomni saqlash,
hissiy holatni boshqarish, impulsiv garorlarning oldini olish kabi sifatlarni
shakllantiradi.

O‘z-o‘zini nazorat qila oladigan o‘quvchi vaziyatga nisbatan muvozanatli
yondashadi, emotsional bosim ostida ham to‘g‘ri qaror qabul qila oladi, o‘qish
jarayonida mas’uliyat bilan harakat qiladi, o‘z xatolarini tahlil qilib ulardan xulosa
chigaradi va tashqi salbiy ta’sirlarga nisbatan bardoshlilik ko‘rsatadi. Shu sababli bu
kompetensiya shaxsiy kamolotning muhim ko‘rsatkichlaridan biri hisoblanadi.

Ta’lim jarayonida mazkur kompetensiyani rivojlantirish uchun refleksiya, o‘z-
o‘zini baholash, kundalik monitoring, hissiy holatni tahlil gilish, magsadli tarbiyaviy
suhbatlar, individual rivojlanish xaritalari kabi usullardan foydalanish magsadga
muvofiqdir. O‘quvchining fagat xatti-harakatiga emas, uning ichki motivatsiyasiga
ham e’tibor garatish lozim.

Raqamli muhit va o‘quvchi shaxsiga ta’sir etuvchi omillar

Ragamlashtirish davrida o‘quvchi shaxsining shakllanishiga ta’sir ko‘rsatuvchi
omillar yanada murakkablashdi. Internet, mobil ilovalar, gisga video formatlari,
Ijtimoiy tarmoglar va messenjerdagi tezkor axborot oqimi o‘quvchilarning diqqatini,
emotsional holatini va muloqot uslubini o‘zgartirmoqda. Bir tomondan, bu vositalar
bilim olish imkoniyatini kengaytiradi, ikkinchi tomondan esa yuzaki fikrlash, hissiy
beqarorlik, giyoslash sindromi va tezkor reaksiya madaniyatini kuchaytirishi mumkin
[2; 4].

Ko‘plab o‘quvchilar virtual makondagi muloqotni real hayotdagi muloqotdan
ustun qo‘ya boshlaydi. Natijada jonli suhbat, tinglash madaniyati, murosa qilish, his-
tuyg‘uni bevosita ifodalash va jamoada o°zini tutish ko‘nikmalarida bo‘shliglar yuzaga
keladi. Shu sababli ta’lim muassasalari ragamli savodxonlik bilan bir gatorda
emotsional savodxonlikni ham rivojlantirishi kerak.

Maktabda ragamli muhitning ijobiy va salbiy tomonlari hagida tarbiyaviy
suhbatlar, media savodxonlik mashg‘ulotlari, “onlayn xulq madaniyati” mavzusidagi
treninglar tashkil etilishi o‘quvchilarning o‘z xatti-harakatlarini nazorat gilishiga
yordam beradi.

Xorijiy tajribalar tahlili

Dunyoning ayrim ta’lim tizimlarida o‘quvchilarning ruhiy-emotsional
rivojlanishiga xizmat qiladigan noan’anaviy fanlar va maxsus tarbiyaviy modullar joriy
etilgan. Masalan, Germaniyada “Baxt saboqlari”, Ispaniyada “Hissiy ta’lim”,
Yaponiyada tabiatga mehr va ichki muvozanatni rivojlantirishga qaratilgan
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mashg‘ulotlar, Hindistonda meditatsiya amaliyotlari, Janubiy Koreyada texnologik
jjodkorlik va jamoaviy ishlashni rivojlantiruvchi robototexnika yo‘nalishlari,
Rossiyada moliyaviy savodxonlik mashg‘ulotlari shaxsiy rivojlanishga xizmat
qiladigan vosita sifatida ko‘rilmoqda [7].

Aynigsa, hissiy ta’limga oid mashg‘ulotlar bolalarda empatiya, o‘zaro tushunish,
g‘azabni boshqarish, qo‘rquvni yengish va muloqot madaniyatini rivojlantirishga
xizmat giladi. Bunday tajribalar shuni ko‘rsatadiki, maktabda faqat akademik natijani
emas, balki o‘quvchining ruhiy salomatligi va ijtimoly moslashuvini qo‘llab-
guvvatlash ham muhim pedagogik vazifa hisoblanadi.

Xorijiy tajribadan to‘liq nusxa ko‘chirish emas, balki uning mazmunan foydali
jihatlarini milliy ta’lim tizimi sharoitiga moslashtirish maqsadga muvofiqdir. O‘zbek
maktablarida ham tarbiyaviy soatlar, sinfdan tashqari mashg‘ulotlar, psixologik
treninglar va integratsiyalashgan darslar orgali bunday elementlarni joriy qilish
mumekin.

Milliy qadriyatlar va zamonaviy yondashuvlar uyg‘unligi

O‘zbek xalgining ma’naviy merosida odob, kattaga hurmat, kichikka izzat, sabr,
shukronalik, mehnatsevarlik, murosa va jamoaviylik kabi gadriyatlar alohida o‘rin
tutadi. Mazkur qadriyatlar o‘quvchilarda ijtimoiy mulogot va 0‘z-0‘zini nazorat qilish
kompetensiyalarini shakllantirishda mustahkam ma’naviy asos bo‘lib xizmat qiladi [1;
3].

Shu bilan birga, zamonaviy pedagogika refleksiya, emotsional intellekt, media
savodxonlik, konfliktologiya, stressni boshgarish, hamkorlikda o‘rganish kabi
yondashuvlarni taklif etmogda. Milliy gadriyatlar bilan zamonaviy psixologik-
pedagogik texnologiyalar uyg‘unlashgan tagdirdagina ta’lim muhiti chin ma’noda
barkamol shaxsni tarbiyalashga xizmat giladi.

Maktablarda “muloqot madaniyati”, “iroda va mas’uliyat”, “ruhiy salomatlik”,
“sog‘lom ragamli xulq” kabi mavzularni fanlararo integratsiya asosida yoritish,
tarbiyaviy tadbirlar mazmunini boyitish va sinf rahbarining faoliyatini mazkur
yo‘nalishga yo‘naltirish foydali natija beradi. Ushbu yo‘nalishlarni darslik yoki
maxsus o‘quv moduli sifatida joriy etish bo‘yicha xulosalar psixolog, pedagog va
metodistlarning hamkorlikdagi ekspert tavsiyalariga tayangan holda ishlab chigilishi
magsadga muvofiq.

Ta’lim muhitini yaratishning pedagogik shart-sharoitlari

Ta’lim oluvchilarning ijtimoily muloqot va o0°‘z-o‘zini nazorat qilish
kompetensiyalarini shakllantirishga garatilgan muhitni yaratish bir necha pedagogik
shart-sharoitlarga tayangan holda amalga oshiriladi.
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Birinchidan, sinfda ishonchli psixologik iglimni yaratish zarur. O‘qituvchi
o‘quvchini kamsitmasligi, xatoni jazolash vositasi sifatida emas, rivojlanish nuqtasi
sifatida ko‘rishi lozim. Ikkinchidan, o‘quvchilarni faol muloqotga undaydigan dars
metodlarini qo‘llash kerak. Uchinchi shart — baholash jarayonini fagat yakuniy natija
bilan emas, balki hamkorlik, intizom, mas’uliyat va ishtirok mezonlari bilan ham
boyitishdir. To‘rtinchidan, maktab psixologi, sinf rahbari, fan o‘qituvchilari va ota-
onalar hamkorligi tizimli yo‘lga qo‘yilishi zarur [3; 5].

Bundan tashgari, maktab ichki tartib-qoidalari faqat tagiqlovchi hujjat bo‘lib
golmasdan, sog‘lom ijtimoiy muhitni qo‘llab-quvvatlovchi amaliy me’yorlarga
aylanishi kerak. O‘quvchilarni sinf ichidagi qoidalarni ishlab chigish va muhokama
qilishga jalb etish ularning mas’uliyat hissini oshiradi.

Amaliy tavsiyalar

Maktab amaliyotida quyidagi tavsiyalarni joriy etish magsadga muvofiq:

1) dars boshida gisga emotsional holat diagnostikasi yoki ijobiy kayfiyat mashqlari
o‘tkazish;

2) guruhli va juftlikdagi ishlarda rollarni tagsimlash orgali hamkorlik madaniyatini
shakllantirish;

3) haftalik refleksiya varaqalari orqali o‘quvchilarning o‘zini baholash
ko‘nikmasini rivojlantirish;

4) sinf soatlarida mulogot odobi, konfliktni hal gilish, stressni boshqarish bo‘yicha
mini-treninglar tashkil etish;

5) ota-onalar uchun farzandning emotsional holatini qo‘llab-quvvatlash mavzusida
tavsiyalar berish;

6) o‘quvchilar tashabbuslarini rag‘batlantirish va ijobiy xulg-atvorni muntazam
e’tirof etish.

Shuningdek, maktab rahbariyati darajasida xavfsiz psixologik muhit
indikatorlarini ishlab chigish, sinf va maktab miqyosida monitoring olib borish,
pedagoglar uchun qisqa metodik qo‘llanmalar tayyorlash foydali bo‘ladi. Bu chora-
tadbirlar mazkur kompetensiyalarni tizimli ravishda shakllantirishga xizmat giladi.

Xulosa

Xulosa qilib aytganda, ta’lim jarayonida ta’lim oluvchilarning 1jtimoiy muloqot
va 0°‘z-0‘zini nazorat qilish kompetensiyalarini shakllantirishga qaratilgan ta’lim
mubhitini yaratish bugungi kunning dolzarb pedagogik vazifalaridan biridir. Ta’lim
sifati faqat fanlarni o‘zlashtirish darajasi bilan emas, balki o‘quvchining ruhiy
bargarorligi, ijtimoiy moslashuvi, mulogot madaniyati va ichki intizomi bilan ham
belgilanadi.
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Psixologik xavfsiz, tarbiyaviy ta’sirga ega va o‘zaro hurmatga asoslangan ta’lim
muhiti o‘quvchilarning o‘ziga bo‘lgan ishonchini oshiradi, ularni ijtimoiy hayotga
tayyorlaydi hamda salbiy tashqi ta’sirlarga nisbatan bardoshli qiladi. Milliy gqadriyatlar
va zamonaviy pedagogik-psixologik yondashuvlar uyg‘unligida tashkil etilgan ta’lim
mubhiti barkamol, mas’uliyatli va ma’naviy yetuk shaxsni tarbiyalashga xizmat qiladi.

Demak, bugungi ta’lim tizimida o‘quvchilarni nafaqat bilimli, balki ruhiy
jihatdan bargaror, ijtimoiy faol, o‘zini boshqara oladigan va muloqotga tayyor shaxs
sifatida shakllantirish ustuvor vazifalardan biri bo‘lib qoladi.
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